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การรายงานความกาวหนาประจำป 2565  

การบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน 

 ธนาคาร มีความหวงใยและใสใจในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยกํากับ 

ดูแลการดําเนินนโยบาย และมาตรการที่เกี่ยวของ เพื่อความปลอดภัยของพนักงาน ลูกคา ผูรับเหมา และผูที่เขามาใช

พื้นที่ธนาคาร ซึ�งในปที่ผานมา ยังคงมุงเนนในการปองกันและควบคุมการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่ของ

ธนาคารตามมาตรการที่หน�วยงานภาครัฐกําหนด อยางเครงครัด และธนาคารไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในเรื่องความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน จึงมอบหมายใหรองกรรมการผูจัดการ ที่ดูแลงานดานความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามัย เปนประธานคณะทํางานความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานธนาคาร

กสิกรไทย ซึ�งประกอบดวยผูแทนจากสายงานตางๆเชน สายงานเครือขายชองทางธุรกิจ สายงานทรัพยากรบุคคล สาย

งานการเงินและควบคุม สายงานการใหบริการลูกคาและองคกร เปนตน เปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงานสงเสริมความ

ปลอดภัย ใหแกพนักงาน รวมทั้ง ยังไดมีการหารือประเด็นและความเสี่ยงดานสุขภาพ หรือปญหาดานสุขภาพเปนประจํา 

โดยมีการประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานเปนประจําทุกไตรมาส ซึ�งมีจุดมุงหมายเปนการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ 

การบาดเจ็บ การเจ็บปวยจากการทํางาน และควบคุมความไมปลอดภัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ดวย

ยึดมั�นในจุดมุงหมาย “อุบัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บปวยจากการทํางานจนกระทั�งหยุดงานเปนศูนย” ในป 2565 

ธนาคารจงึยังมุงมั�นในการผลกัดันนโยบายและดําเนนิแผนงานภายใตกระบวนการบรหิารจดัการดานความปลอดภัย อาชีว

อนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน อยางเปนระบบ โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงานประจําป 2565 ไดดังน�้ 

 

 การประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  

 ธนาคารไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเหมาะสม และสมํ่าเสมอในหลากหลายวิธี 

อาทิ การตรวจประเมินความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน (Safety Walkthrough) การ

ตรวจวัดคุณภาพอากาศจากแหลงกําเนิดภายในอาคาร การตรวจสอบความปลอดภัยของอาคาร การวิเคราะหงานเพื่อ

ความปลอดภัย (Job Safety Analysis) ของผูรับเหมากอนการเขามาทํางานในพื้นที่ของธนาคาร รวมทั้งระบบการขอ

อนุญาตเขาทํางานทั้งงานทั�วไปและงานเสี่ยงอันตราย (General Work Permit System/Risk Work Permit System) 

เพื่อตรวจสอบสภาพพื้นที่การทํางานใหอยูในสภาพที่ปลอดภัย เหมาะสมตอการทํางานและไมมีอันตรายตอชีวิตและ

สุขภาพของพนักงาน

การประเมินลําดับความสําคัญของประเด็นและกําหนดเปาหมายทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 ธนาคารไดกําหนดแผนงานประจําปของทีมบรหิารความปลอดภยั เพือ่ผลกัดนัและบรหิารจดัการงานดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานในทุกพื้นที่การทํางานของธนาคาร ครอบคลุมอาคารสํานักงาน

ใหญ อาคารหลัก ตลอดจนเครือขายสาขาทั้งในและตางประเทศ โดยการปฏิบัติตามแผนงานประจําป และการบรรลุเปา

หมายไดถูกกําหนดเปนสวนสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของฝายงานที่รับผิดชอบอีกดวย 

เปาหมายสําคัญในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาทิ  

“อุบัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บป�วย

จากการทํางานจนกระทั่งหยุดงานเป�นศูนย�”

 การรายงานความกาวหนาประจำป 2565

การบริหารจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน   
 

 

 ธนาคาร มีความหวงใยและใสใจในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยกํากับ

ดูแลการดําเนินนโยบาย และมาตรการที่เกี่ยวของ เพื่อความปลอดภัยของพนักงาน ลูกคา ผูรับเหมา และผูที่เขามาใช 

พื้นที่ธนาคาร ซึ�งในปที่ผานมา ยังคงมุงเนนในการปองกันและควบคุมการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่ของ

ธนาคารตามมาตรการท่ีหน�วยงานภาครฐักําหนดอยางเครงครดั และธนาคารไดเลง็เห็นถงึความสาํคญัในเรือ่งความปลอดภยั 

อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน จึงมอบหมายใหรองกรรมการผูจัดการที่ดูแลงานดานความปลอดภัยและ

อาชีวอนามยั เปนประธานคณะทํางานความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอมในการทํางานธนาคารกสกิรไทยซึ�ง

ประกอบดวยผูแทนจากสายงานตางๆ อาทิเชน สายงานเครือขายชองทางธุรกิจ สายงานทรัพยากรบุคคล สายงานการเงิน

และควบคุม สายงานการใหบริการลูกคาและองคกร เปนผู ขับเคลื่อนการดําเนินงานสงเสริมความปลอดภัยให

แกพนักงานรวมทั้งยังไดมีการหารือประเด็นและความเสี่ยงดานสุขภาพ หรือปญหาดานสุขภาพเปนประจํา โดยมีการ

ประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานในเรื่องการปองกันปญหาสุขภาพ/ลดความเสี่ยงอันตราย เทียบกับเปาหมายที่มีอยู

เปนประจําทุกไตรมาส โดยอาศัยวิธีการตางๆ อาทิเชนการตรวจสอบความปลอดภัย การตรวจวิเคราะหสภาวะการทํางาน 

(Industrial Hygiene) การตรวจสุขภาพ ซึ�งมีจุดมุงหมายเปนการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ การเจ็บปวยจาก

การทํางาน และควบคุมความไมปลอดภัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร 

 ดวยยึดมั�นในจุดมุงหมาย “อุบัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บปวยจากการทํางานจนกระทั�งหยุดงานเปนศูนย” 

ในป 2565 ธนาคารจึงยังมุงมั�นในการผลักดันนโยบายและดําเนินแผนงานภายใตกระบวนการบริหารจัดการดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานอยางเปนระบบ โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงาน ประจําป 

2565 ไดดังน�้ 

“อ�บัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บป�วย

จากการทํางานจนกระทั่งหยุดงานเป�นศูนย�”



 ธนาคาร มีความหวงใยและใสใจในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยกํากับ 

ดูแลการดําเนินนโยบาย และมาตรการที่เกี่ยวของ เพื่อความปลอดภัยของพนักงาน ลูกคา ผูรับเหมา และผูที่เขามาใช

พื้นที่ธนาคาร ซึ�งในปที่ผานมา ยังคงมุงเนนในการปองกันและควบคุมการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่ของ

ธนาคารตามมาตรการที่หน�วยงานภาครัฐกําหนด อยางเครงครัด และธนาคารไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในเรื่องความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน จึงมอบหมายใหรองกรรมการผูจัดการ ที่ดูแลงานดานความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามยั เปนประธานคณะทํางานความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานธนาคาร

กสิกรไทย ซึ�งประกอบดวยผูแทนจากสายงานตางๆเชน สายงานเครือขายชองทางธุรกิจ สายงานทรัพยากรบุคคล สาย

งานการเงินและควบคุม สายงานการใหบริการลูกคาและองคกร เปนตน เปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงานสงเสริมความ

ปลอดภัย ใหแกพนักงาน รวมทั้ง ยังไดมีการหารือประเด็นและความเสี่ยงดานสุขภาพ หรือปญหาดานสุขภาพเปนประจํา 

โดยมีการประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานเปนประจําทุกไตรมาส ซึ�งมีจุดมุงหมายเปนการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ 

การบาดเจ็บ การเจ็บปวยจากการทํางาน และควบคุมความไมปลอดภัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ดวย

ยึดมั�นในจุดมุงหมาย “อุบัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บปวยจากการทํางานจนกระทั�งหยุดงานเปนศูนย” ในป 2565 

ธนาคารจงึยังมุงมั�นในการผลกัดนันโยบายและดําเนนิแผนงานภายใตกระบวนการบรหิารจดัการดานความปลอดภยั อาชีว

อนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน อยางเปนระบบ โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงานประจําป 2565 ไดดังน�้ 

 

 การประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  

 ธนาคารไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเหมาะสม และสมํ่าเสมอในหลากหลายวิธี 

อาทิ การตรวจประเมินความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน (Safety Walkthrough) การ

ตรวจวัดคุณภาพอากาศจากแหลงกําเนิดภายในอาคาร การตรวจสอบความปลอดภัยของอาคาร การวิเคราะหงานเพื่อ

ความปลอดภัย (Job Safety Analysis) ของผูรับเหมากอนการเขามาทํางานในพื้นที่ของธนาคาร รวมทั้งระบบการขอ

อนุญาตเขาทํางานทั้งงานทั�วไปและงานเสี่ยงอันตราย (General Work Permit System/Risk Work Permit System) 

เพื่อตรวจสอบสภาพพื้นที่การทํางานใหอยูในสภาพที่ปลอดภัย เหมาะสมตอการทํางานและไมมีอันตรายตอชีวิตและ

สุขภาพของพนักงาน

การประเมินลําดับความสําคัญของประเด็นและกําหนดเปาหมายทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 ธนาคารไดกําหนดแผนงานประจําปของทีมบรหิารความปลอดภยั เพือ่ผลกัดนัและบรหิารจดัการงานดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานในทุกพื้นที่การทํางานของธนาคาร ครอบคลุมอาคารสํานักงาน

ใหญ อาคารหลัก ตลอดจนเครือขายสาขาทั้งในและตางประเทศ โดยการปฏิบัติตามแผนงานประจําป และการบรรลุเปา

หมายไดถูกกําหนดเปนสวนสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของฝายงานที่รับผิดชอบอีกดวย 

เปาหมายสําคัญในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาทิ  

อ�บัติเหตุจากการทํางานจนกระทั่งหยุดงานเป�นศูนย� 

 - อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน
(Lost Time Injury Rate : LTIR) เป�นศูนย� 

 - อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ
(Lost Day Injury Rate : LDIR) เป�นศูนย� 

การเจ็บป�วยจากการทํางานจนกระทั่งหยุดงาน
(Occupational Diseases Rate : ODR) เป�นศูนย�

       สถิติความปลอดภัย (Safety Record)การตรวจสอบภายใน

ด�านความปลอดภัย (Safety Internal Audit) อย�างสมํ่าเสมอ

รวมทั้งฝ�กซ�อมดับเพลิงและซ�อมอพยพหนีไฟทั้งพ�้นที่สํานักงานใหญ�

อาคารหลักและเคร�อข�ายสาขาเป�นประจําทุกป� 

อ�บัติเหตุต�องเป�นศูนย� (Zero Incident)  สถิติความปลอดภัย (Safety Record)

การประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน 
 ธนาคารไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเหมาะสมและสมํ่าเสมอในหลากหลายวิธี อาทิ 

การตรวจประเมินความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมของสถานท่ีทํางาน  (Safety   Walkthrough) ท้ังจาก

คณะกรรมการความปลอดภยัฯของสาขาและทีมบรหิารความปลอดภยั  การตรวจวัดคณุภาพอากาศจากแหลงกําเนดิภายใน

อาคาร การตรวจสอบความปลอดภัยของอาคาร การวิเคราะหงานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis) ของ

ผูรับเหมากอนการเขามาทํางานในพื้นท่ีของธนาคารรวมท้ังระบบการขออนุญาตเขาทํางาน ท้ังงานทั�วไปและงานเสี่ยง

อันตราย (General Work Permit System / Risk Work Permit System) เพื่อเปนการตรวจสอบสภาพพื้นที่การทํางาน 

ลดความเสีย่งตอการเกดิอุบัตเิหต ุใหอยูในสภาพท่ีปลอดภยั เหมาะสมตอการทํางานและไมมอัีนตรายตอชีวติและสขุภาพ

ของพนักงาน 

การประเมินลําดับความสําคัญของประเด็นและกําหนดเปาหมายทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 ธนาคารไดพิจารณาจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยงพรอมท้ังกําหนดแผนงานประจําปของทีมบริหารความ

ปลอดภยั เพือ่ผลกัดนัและบรหิารจดัการงานดานความปลอดภยัอาชีวอนามยัและสภาพแวดลอมในการทํางานในทุกพืน้ท่ี

การทํางานใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดให ซึ�งครอบคลุมอาคารสํานักงานใหญ อาคารหลัก ตลอดจนเครือขายสาขา

การปฏิบัติตามแผนงานประจําป และการบรรลุเปาหมายไดถูกกําหนดเปนสวนสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ประจําปของฝายงานที่รับผิดชอบอีกดวย 

เปาหมายสําคัญในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาท ิ

 

อ�บัติเหตุจากการทํางานจนกระทั่งหยุดงานเป�นศูนย� 

 - อัตราการบาดเจ็บถึงขั้นหยุดงาน
 (Lost Time Injury Rate : LTIR) เป�นศูนย� 

 - อัตราความรุนแรงของการบาดเจ็บ
 (Lost Day Injury Rate : LDIR) เป�นศูนย� 

การเจ็บป�วยจากการทํางานจนกระทั่งหยุดงาน
(Occupational Diseases Rate : ODR) เป�นศูนย�

      รายงานความปลอดภัย (Safety Record) การตรวจสอบ

ภายในด�านความปลอดภัย (Safety Internal Audit) อย�าง

สมํ่าเสมอรวมทั้งฝ�กซ�อมดับเพลิงและซ�อมอพยพหนีไฟทั้ง

พ�้นที่สํานักงานใหญ�อาคารหลักและเคร�อข�าย

สาขาเป�นประจําทุกป� 

อ�บัติเหตุต�องเป�นศูนย� (Zero Incident)  รายงานความปลอดภัย (Safety Record)



กระบวนการประเมินและตรวจสอบอุบัติเหตุและการเจ็บปวยที่เกิดขึ้นเน��องจากการทํางาน 

 เพื่อเปนการปรับปรุงและปองกันอุบัติการณที่อาจนําไปสูการบาดเจ็บ การเจ็บปวยจากการทํางาน รวมทั้ง

เหตุการณเกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near Miss) อยางมีประสิทธิภาพ ธนาคารไดนําระบบการรายงานอุบัติการณดานความ

ปลอดภัย (Safety and Security Incident Report) เปนชองทางในการรายงานอุบัติการณตางๆ โดยจัดใหมีกระบวนการ

สอบสวนและวิเคาะหหาสาเหตุการเกิดเหตุการณ (Root Cause Analysis) ดวยวิธีการ Why-Why Analysis เพื่อทราบ

ปจจัยที่แทจริงของการเกิดเหตุ และนําไปสูการกําหนดแนวทางแกไขปญหาตามหลักเกณฑการควบคุมอันตราย 

(Hierarchy of controls) รวมถึงเหตุที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งน�้ทีมบริหารความปลอดภัย ได

ประเมินเหตุการณเพื่อยืนยันสถานะของการเกิดอุบัติเหตุและการเจ็บปวยวาเกิดขึ้นเน��องจากการทํางานจริงกับสายงาน

ทรัพยากรบุคคล เพื่อรายงานตอคณะทํางานความปลอดภัย อาชีวอนามัยฯของธนาคาร เปนประจําทุกไตรมาส

การเตรียมการและดําเนินงานเพื่อตอบสนองสถานการณฉุกเฉิน 

 ธนาคารจัดใหมีแผนการบริหารจัดการกรณ�เกิดเหตุฉุกเฉิน รวมถึงจัดเตรียมอุปกรณและทรัพยากรที่จําเปน

สําหรับการเตรียมความพรอมในการรองรับสถานการณฉุกเฉิน เพื่อเปนการตรวจตรา การอบรม การรณรงคปองกัน

อัคคีภัย การดับเพลิง การอพยพหน�ไฟ และ  การบรรเทาทุกข ตลอดจนการชวยเหลือพนักงานธนาคาร ลูกคา ผูเขา

มาติดตอ และบุคคลภายนอกที่เขามาปฏิบัติงานในพื้นที่ของธนาคารที่อาจไดรับผลกระทบจากเหตุการณ�ที่เกิดขึ้น พรอม

กันน�้ ธนาคารยังมีแผนปเองกันและระงับอัคคีภัยสําหรับอาคารสํานักงานและเครือขายสาขาทั�วประเทศ ซึ�งจัดใหมีการเต

รียมความพรอม สรางความคุนเคยในการปฏิบัติตามแผน โดยการฝกซอมดับเพลิงและอพยพหน�ไฟเปนประจําทุกป 

รวมทั้งมีทีมปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองตอเหตุการณที่พรอมปฏิบัติหนาที่แบบ “365/7/24”  

 ธนาคาร มีความหวงใยและใสใจในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยกํากับ 

ดูแลการดําเนินนโยบาย และมาตรการที่เกี่ยวของ เพื่อความปลอดภัยของพนักงาน ลูกคา ผูรับเหมา และผูที่เขามาใช

พื้นที่ธนาคาร ซึ�งในปที่ผานมา ยังคงมุงเนนในการปองกันและควบคุมการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่ของ

ธนาคารตามมาตรการที่หน�วยงานภาครัฐกําหนด อยางเครงครัด และธนาคารไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในเรื่องความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน จึงมอบหมายใหรองกรรมการผูจัดการ ที่ดูแลงานดานความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามยั เปนประธานคณะทํางานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานธนาคาร

กสิกรไทย ซึ�งประกอบดวยผูแทนจากสายงานตางๆเชน สายงานเครือขายชองทางธุรกิจ สายงานทรัพยากรบุคคล สาย

งานการเงินและควบคุม สายงานการใหบริการลูกคาและองคกร เปนตน เปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงานสงเสริมความ

ปลอดภัย ใหแกพนักงาน รวมทั้ง ยังไดมีการหารือประเด็นและความเสี่ยงดานสุขภาพ หรือปญหาดานสุขภาพเปนประจํา 

โดยมีการประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานเปนประจําทุกไตรมาส ซึ�งมีจุดมุงหมายเปนการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ 

การบาดเจ็บ การเจ็บปวยจากการทํางาน และควบคุมความไมปลอดภัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ดวย

ยึดมั�นในจุดมุงหมาย “อุบัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บปวยจากการทํางานจนกระทั�งหยุดงานเปนศูนย” ในป 2565 

ธนาคารจงึยังมุงมั�นในการผลกัดนันโยบายและดําเนนิแผนงานภายใตกระบวนการบรหิารจดัการดานความปลอดภัย อาชีว

อนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน อยางเปนระบบ โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงานประจําป 2565 ไดดังน�้ 

 

 การประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  

 ธนาคารไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเหมาะสม และสมํ่าเสมอในหลากหลายวิธี 

อาทิ การตรวจประเมินความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน (Safety Walkthrough) การ

ตรวจวัดคุณภาพอากาศจากแหลงกําเนิดภายในอาคาร การตรวจสอบความปลอดภัยของอาคาร การวิเคราะหงานเพื่อ

ความปลอดภัย (Job Safety Analysis) ของผูรับเหมากอนการเขามาทํางานในพื้นที่ของธนาคาร รวมทั้งระบบการขอ

อนุญาตเขาทํางานทั้งงานทั�วไปและงานเสี่ยงอันตราย (General Work Permit System/Risk Work Permit System) 

เพื่อตรวจสอบสภาพพื้นที่การทํางานใหอยูในสภาพที่ปลอดภัย เหมาะสมตอการทํางานและไมมีอันตรายตอชีวิตและ

สุขภาพของพนักงาน

การประเมินลําดับความสําคัญของประเด็นและกําหนดเปาหมายทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 ธนาคารไดกําหนดแผนงานประจําปของทีมบรหิารความปลอดภยั เพือ่ผลกัดันและบรหิารจดัการงานดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานในทุกพื้นที่การทํางานของธนาคาร ครอบคลุมอาคารสํานักงาน

ใหญ อาคารหลัก ตลอดจนเครือขายสาขาทั้งในและตางประเทศ โดยการปฏิบัติตามแผนงานประจําป และการบรรลุเปา

หมายไดถูกกําหนดเปนสวนสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของฝายงานที่รับผิดชอบอีกดวย 

เปาหมายสําคัญในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาทิ  

จํานวนอุบัติเหตุที่ต�องได�รับ
การปฐมพยาบาล

0 

จํานวนอุบัติเหตุที่ทําให�
ทรัพย�สินเสียหาย

0

จํานวนอุบัติเหตุจากการทํางาน
จนกระทั้งหยุดงาน

0

กระบวนการประเมินและตรวจสอบอุบัติเหตุและการเจ็บปวยที่เกิดขึ้นเน��องจากการทํางาน 

 เพือ่เปนการปรบัปรงุและปองกนัอบัุตกิารณท่ีอาจนําไปสูการบาดเจบ็ การเจบ็ปวยจากการทํางาน รวมท้ังเหตกุารณ

เกือบเกิดอุบัติเหตุ (Near Miss) อยางมีประสิทธิภาพ ธนาคารไดจัดใหมีระบบการรายงานอุบัติการณดานความปลอดภัย

(Safety  and  Security  Incident   Report) เพ่ือเปนชองทางในการรายงานอุบัตกิารณตางๆ โดยจดัใหมีกระบวนการสอบสวน

และวเิคราะหหาสาเหตกุารเกดิเหตกุารณ (Root  Cause  Analysis) ดวยวธิกีาร Why-Why Analysis เพือ่ทราบปจจยัท่ีแทจรงิ

ของการเกดิเหตแุละนําไปสู การกําหนดแนวทางแกไขปญหาตามหลกัเกณฑการควบคมุอันตราย (Hierarchy of controls) 

รวมถึงเหตุที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งน�้ ทีมบริหารความปลอดภัยไดประเมินเหตุการณ เพื่อยืนยัน

สถานะของการเกิดอุบัติเหตุ และการเจ็บปวยวาเกิดขึ้นเน��องจากการทํางานจริงกับสายงานทรัพยากรบุคคล เพื่อรายงาน

ตอคณะทํางานความปลอดภัย อาชีวอนามัยฯ ของธนาคาร เปนประจําทุกไตรมาส

การเตรียมการและดําเนินงานเพื่อตอบสนองสถานการณฉุกเฉิน 

 ธนาคารจดัใหมีแผนการบรหิารจดัการกรณ�เกดิเหตฉุุกเฉิน รวมถงึจดัเตรยีมอปุกรณและทรพัยากรท่ีจําเปนสําหรบั

การเตรียมความพรอมในการรองรับสถานการณฉุกเฉิน เพื่อเปนการตรวจตรา อบรมใหความรู การรณรงคปองกัน

อัคคีภัย การดับเพลิง การอพยพหน�ไฟ และการบรรเทาทุกขตลอดจนการชวยเหลือพนักงานธนาคาร ลูกคา ผูเขามา

ติดตอ และบคุคลภายนอกที่เขามาปฏิบตังิานในพื้นทีข่องธนาคารที่อาจไดรบัผลกระทบจากเหตกุารณที่เกดิขึน้ พรอมกัน

น�้ ธนาคารยังมีแผนปองกันและระงับอัคคีภัย สําหรับอาคารสํานักงานและเครือขายสาขาทั�วประเทศ ซึ�งจัดใหมีการ

เตรียมความพรอม สรางความคุนเคยในการปฏิบัติตามแผน โดยการฝกซอมดับเพลิงและอพยพหน�ไฟเปนประจําทุกป 

รวมทั้งมีทีมปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองตอเหตุการณที่พรอมปฏิบัติหนาที่แบบ “365/7/24”

จำนวนอ�บัติเหตุที่ต�องได�รับ
การปฐมพยาบาล

0 

จำนวนอ�บัติเหตุที่ทำให�
ทรัพย�สินเสียหาย

0
จำนวนอ�บัติเหตุจากการทำงาน

จนกระทั่งหยุดงาน

0



การตรวจสอบตามมาตรฐานความปลอดภัย 

 การดําเนินงานดานความปลอดภัยของธนาคารสอดคลองและเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัยในระดับ

สากล อาทิ ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (ISO45001) โดยมีการตรวจสอบความปลอดภัยในพื้นที่

ตางๆของธนาคารเปนประจํา เชน การตรวจสอบพื้นที่ทํางานเพื่อเปนการปองกันอัคคีภัยในทุกชั้นทําการ และทุกวัน 

โดยทีมปองกันและระงับอัคคีภัย หรือการตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรับเหมาดวยระบบการอนุญาตเขาทํางาน 

(General Work Permit and Risk Work Permit system) ทุกครั้งเมื่อมีการเขามาทํางานในพื้นที่ของธนาคาร 

 จากความมุงมั�นในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน สงผล

ใหธนาคารเปนที่ยอมรับจากหน�วยงานวิชาชีพภายนอกดานการบริหารจัดการความปลอดภัยอยางตอเน��อง โดยในป 

2565 ธนาคารไดรับรางวัล BSA Building Safety Award 2022 จากสมาคมผูตรวจสอบอาคารแหงประเทศไทย จํานวน

ถึง 3 อาคาร โดยอาคารสํานักงานใหญ พหลโยธิน อาคารสํานักงานราษฎรบูรณะ อาคารสํานักงานแจงวัฒนะ ไดรับ

รางวัลระดับ Gold สะทอนถึงการบริหารจัดการอาคารตามมาตรฐานความปลอดภัยขั้นสูงสุดระดับประเทศ    

 ครอบคลุมการปฏิบัติงานทุกวันตลอดเวลาทั้งในเวลาทําการปกติ และนอกเวลาทําการ อีกทั้งยังมีชองทางการ

ตรวจสอบความปลอดภัยของพื้นที่กอนการหยุดงานดวยชองทาง Konnect + for Work  รวมทั้งการชวยเหลือทางการ

แพทยตางๆ ผานชองทาง แอพลิเคชั�นหมอดี    

 นอกจากน�้ยังไดรับรางวัลการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการดําเนินงานในชวงสถานการณการแพรระบาด

ของโรคโควิด-19 โดยไดรับรางวัล HR Excellence Awards 2022 Thailand จัดโดย Human Resources Online 

ประเทศสิงคโปร ดวยความโดดเดนของการบริหารจัดการดูแลพนักงานในชวงโควิด-19 อีกทั้งจัดตั้งศูนย KCU เพื่อ

บริการจัดการดูแลพนักงานที่ปวยจากโรคโควิด-19 รวมทั้งมาตรการชวยเหลือตางๆ    

ธนาคารได�รับรางวัล BSA Safety Building Award
2022 จัดโดยสมาคมผู�ตรวจสอบอาคารร�วมกับกรมโยธาธิ
และผังเมือง ที่มอบให�กับองค�กรที่มีการบร�หารความปลอดภัย
ของอาคารได�อย�างมีประสิทธิภาพ   

 ธนาคาร มีความหวงใยและใสใจในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยกํากับ 

ดูแลการดําเนินนโยบาย และมาตรการที่เกี่ยวของ เพื่อความปลอดภัยของพนักงาน ลูกคา ผูรับเหมา และผูที่เขามาใช

พื้นที่ธนาคาร ซึ�งในปที่ผานมา ยังคงมุงเนนในการปองกันและควบคุมการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่ของ

ธนาคารตามมาตรการที่หน�วยงานภาครัฐกําหนด อยางเครงครัด และธนาคารไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในเรื่องความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน จึงมอบหมายใหรองกรรมการผูจัดการ ที่ดูแลงานดานความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามยั เปนประธานคณะทํางานความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานธนาคาร

กสิกรไทย ซึ�งประกอบดวยผูแทนจากสายงานตางๆเชน สายงานเครือขายชองทางธุรกิจ สายงานทรัพยากรบุคคล สาย

งานการเงินและควบคุม สายงานการใหบริการลูกคาและองคกร เปนตน เปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงานสงเสริมความ

ปลอดภัย ใหแกพนักงาน รวมทั้ง ยังไดมีการหารือประเด็นและความเสี่ยงดานสุขภาพ หรือปญหาดานสุขภาพเปนประจํา 

โดยมีการประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานเปนประจําทุกไตรมาส ซึ�งมีจุดมุงหมายเปนการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ 

การบาดเจ็บ การเจ็บปวยจากการทํางาน และควบคุมความไมปลอดภัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ดวย

ยึดมั�นในจุดมุงหมาย “อุบัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บปวยจากการทํางานจนกระทั�งหยุดงานเปนศูนย” ในป 2565 

ธนาคารจงึยังมุงมั�นในการผลกัดนันโยบายและดําเนนิแผนงานภายใตกระบวนการบรหิารจดัการดานความปลอดภยั อาชีว

อนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน อยางเปนระบบ โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงานประจําป 2565 ไดดังน�้ 

 

 การประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  

 ธนาคารไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเหมาะสม และสมํ่าเสมอในหลากหลายวิธี 

อาทิ การตรวจประเมินความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน (Safety Walkthrough) การ

ตรวจวัดคุณภาพอากาศจากแหลงกําเนิดภายในอาคาร การตรวจสอบความปลอดภัยของอาคาร การวิเคราะหงานเพื่อ

ความปลอดภัย (Job Safety Analysis) ของผูรับเหมากอนการเขามาทํางานในพื้นที่ของธนาคาร รวมทั้งระบบการขอ

อนุญาตเขาทํางานทั้งงานทั�วไปและงานเสี่ยงอันตราย (General Work Permit System/Risk Work Permit System) 

เพื่อตรวจสอบสภาพพื้นที่การทํางานใหอยูในสภาพที่ปลอดภัย เหมาะสมตอการทํางานและไมมีอันตรายตอชีวิตและ

สุขภาพของพนักงาน

การประเมินลําดับความสําคัญของประเด็นและกําหนดเปาหมายทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 ธนาคารไดกําหนดแผนงานประจําปของทีมบรหิารความปลอดภยั เพือ่ผลกัดนัและบรหิารจดัการงานดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานในทุกพื้นที่การทํางานของธนาคาร ครอบคลุมอาคารสํานักงาน

ใหญ อาคารหลัก ตลอดจนเครือขายสาขาทั้งในและตางประเทศ โดยการปฏิบัติตามแผนงานประจําป และการบรรลุเปา

หมายไดถูกกําหนดเปนสวนสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของฝายงานที่รับผิดชอบอีกดวย 

เปาหมายสําคัญในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาทิ  

 ครอบคลมุการปฏบัิตงิานทุกวนัตลอดเวลา ท้ังในเวลาทําการปกต ิและนอกเวลาทําการ อกีท้ังยังมชีองทางการตรวจ

สอบความปลอดภัยของพื้นที่กอนการหยุดงานดวยชองทาง Konnect+ for Work  รวมทั้งการชวยเหลือทางการแพทย

ตางๆ ผานชองทาง “แอพลิเคชั�นหมอดี”  

การตรวจสอบตามมาตรฐานความปลอดภัย 
 การดําเนินงานดานความปลอดภัยของธนาคารสอดคลองและเปนไปตามมาตรฐานความปลอดภัยในระดับสากล 

อาทิ ระบบการจดัการอาชีวอนามัยและความปลอดภยั  (ISO45001) โดยมีการตรวจสอบความปลอดภยัในพืน้ท่ีตางๆ ของ

ธนาคารเปนประจํา เชน การตรวจสอบพื้นที่ทํางานเพื่อเปนการปองกันอัคคีภัยในทุกชั้นทําการ และทุกวัน โดยทีมปองกัน

และระงับอัคคีภัย หรือการตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรับเหมา ดวยระบบการอนุญาตเขาทํางาน (General Work 

Permit and Risk Work Permit system) ทุกครั้งเมื่อมีการเขามาทํางานในพื้นที่ของธนาคาร ซึ�งเปนขอตกลงในการทํา

สัญญาจางงานดวย 

 จากความมุงมั�นในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน สงผลให

ธนาคารเปนที่ยอมรับจากหน�วยงานวิชาชีพภายนอก ดานการบริหารจัดการความปลอดภัยอยางตอเน��อง โดยในป 2565 

ธนาคารไดรับรางวัล BSA Building Safety Award 2022 จากสมาคมผูตรวจสอบอาคารแหงประเทศไทย จํานวนถึง  

3 อาคาร โดยอาคารสํานกังานราษฎรบูรณะ อาคารสํานกังานแจงวฒันะ และอาคารกสกิร บิซิเนส-เทคโนโลยี กรุป (KBTG) 

ไดรับรางวัลระดับ Gold สะทอนถึงการบริหารจัดการอาคารตามมาตรฐานความปลอดภัยขั้นสูงสุดระดับประเทศ 

 

 นอกจากน�้ยังไดรับรางวัลการบริหารจัดการความเสี่ยงดานการดําเนินงานในชวงสถานการณการแพรระบาดของ

โรคโควิด-19 โดยไดรับรางวัล HR Excellence Awards 2022 Thailand จัดโดย Human Resources Online ประเทศ

สิงคโปร ดวยความโดดเดนของการบริหารจัดการดูแลพนักงานในชวงโควิด-19 อีกทั้งจัดตั้งศูนย KCU (K-Care-U) เพื่อ

บริการจัดการดูแลพนักงานที่ปวยจากโรคโควิด-19 รวมทั้งมาตรการชวยเหลือตางๆ

 

ธนาคารได�รับรางวัล BSA Building Safety Award 2022
จัดโดยสมาคมผู�ตรวจสอบอาคารร�วมกับกรมโยธาธิการ
และผังเมือง ที่มอบให�กับองค�กรที่มีการบร�หารความปลอดภัย
ของอาคารได�อย�างมีประสิทธิภาพ   

1



จัดตั้งศูนย� KCU (K-Care U) ซึ่งเป�นบร�การจัดการดูเเล
พนักงานที่ป�วยหร�อได�รับเชื้อโคว�ด 19 ขณะเดียวกันเพ�่อ
ประสานงานการตรวจ RT-PCR และช�วยจัดหา
โรงพยาบาลเพ�่อรักษาตัว

 ทั้งน�้ในป 2566 ธนาคารมีแผนงานที่จะยกระดับการบริหารจัดการดานความปลอดภัย โดยเริ�มดําเนินการจัด

ทําระบบมาตรฐานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO45001 อาคารสํานักงานใหญ   

การอบรมดานความปลอดภัยใหแกพนักงาน

 

 เพื่อเปนการปลูกจิตสํานึกดานความปลอดภัยในการทํางานใหกพนักงาน ธนาคารจัดใหมีการฝกอบรมดาน

ความปลอดภัยในรูปแบบของ Virtual learning ใหกับพนักงานทุกคน โดยกําหนดหลักสูตรบังคับที่พนักงานทุกคนตอง

เขารับการอบรม ควบคูกับการอบรมหลักสูตรการบริหารจัดการความปลอดภัยสําหรับเจาหนาที่ความปลอดภัยในการ

ทํางาน ระดับหัวหนางาน ระดับบริหาร และพนักงานผูเปนคณะกรรมการความปลอดภัย รวมทั้งการเตรียมความพรอม

เพื่อรองรับเหตุการณฉุกเฉินอัคคีภัย ดวยการฝกอบรมดับเพลิงขั้นตน (Basic Fire Fighting Training) เพื่อสรางความ

ตระหนัก ความเขาใจและการนําไปใช เพื่อใหเกิดความปลอดภัย 

 ธนาคาร มีความหวงใยและใสใจในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยกํากับ 

ดูแลการดําเนินนโยบาย และมาตรการที่เกี่ยวของ เพื่อความปลอดภัยของพนักงาน ลูกคา ผูรับเหมา และผูที่เขามาใช

พื้นที่ธนาคาร ซึ�งในปที่ผานมา ยังคงมุงเนนในการปองกันและควบคุมการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่ของ

ธนาคารตามมาตรการที่หน�วยงานภาครัฐกําหนด อยางเครงครัด และธนาคารไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในเรื่องความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน จึงมอบหมายใหรองกรรมการผูจัดการ ที่ดูแลงานดานความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามยั เปนประธานคณะทํางานความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานธนาคาร

กสิกรไทย ซึ�งประกอบดวยผูแทนจากสายงานตางๆเชน สายงานเครือขายชองทางธุรกิจ สายงานทรัพยากรบุคคล สาย

งานการเงินและควบคุม สายงานการใหบริการลูกคาและองคกร เปนตน เปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงานสงเสริมความ

ปลอดภัย ใหแกพนักงาน รวมทั้ง ยังไดมีการหารือประเด็นและความเสี่ยงดานสุขภาพ หรือปญหาดานสุขภาพเปนประจํา 

โดยมีการประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานเปนประจําทุกไตรมาส ซึ�งมีจุดมุงหมายเปนการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ 

การบาดเจ็บ การเจ็บปวยจากการทํางาน และควบคุมความไมปลอดภัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ดวย

ยึดมั�นในจุดมุงหมาย “อุบัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บปวยจากการทํางานจนกระทั�งหยุดงานเปนศูนย” ในป 2565 

ธนาคารจงึยังมุงมั�นในการผลกัดนันโยบายและดําเนนิแผนงานภายใตกระบวนการบรหิารจดัการดานความปลอดภยั อาชีว

อนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน อยางเปนระบบ โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงานประจําป 2565 ไดดังน�้ 

 

 การประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  

 ธนาคารไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเหมาะสม และสมํ่าเสมอในหลากหลายวิธี 

อาทิ การตรวจประเมินความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน (Safety Walkthrough) การ

ตรวจวัดคุณภาพอากาศจากแหลงกําเนิดภายในอาคาร การตรวจสอบความปลอดภัยของอาคาร การวิเคราะหงานเพื่อ

ความปลอดภัย (Job Safety Analysis) ของผูรับเหมากอนการเขามาทํางานในพื้นที่ของธนาคาร รวมทั้งระบบการขอ

อนุญาตเขาทํางานทั้งงานทั�วไปและงานเสี่ยงอันตราย (General Work Permit System/Risk Work Permit System) 

เพื่อตรวจสอบสภาพพื้นที่การทํางานใหอยูในสภาพที่ปลอดภัย เหมาะสมตอการทํางานและไมมีอันตรายตอชีวิตและ

สุขภาพของพนักงาน

การประเมินลําดับความสําคัญของประเด็นและกําหนดเปาหมายทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 ธนาคารไดกําหนดแผนงานประจําปของทีมบรหิารความปลอดภยั เพือ่ผลกัดนัและบรหิารจดัการงานดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานในทุกพื้นที่การทํางานของธนาคาร ครอบคลุมอาคารสํานักงาน

ใหญ อาคารหลัก ตลอดจนเครือขายสาขาทั้งในและตางประเทศ โดยการปฏิบัติตามแผนงานประจําป และการบรรลุเปา

หมายไดถูกกําหนดเปนสวนสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของฝายงานที่รับผิดชอบอีกดวย 

เปาหมายสําคัญในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาทิ  

อบรมหลักสูตรความปลอดภัย อาชีวอนามัย
และสภาพแวดล�อมในการทํางานสําหรับพนักงาน
จํานวน 10,710 ชม. 

อบรมหลักสูตรการบร�หารจัดการความปลอดภัย
สําหรับเจ�าหน�าที่ความปลอดภัยในการทํางานระดับ
หัวหน�างานระดับบร�หาร และคณะกรรมการความปลอดภัย
จํานวน3,729 ชม. 

  ทั้งน�้ในป 2566 ธนาคารมีแผนงานที่จะยกระดับการบริหารจัดการดานความปลอดภัย โดยเริ�มดําเนินการจัดทํา

ระบบมาตรฐานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ISO45001 อาคารสํานักงานใหญ

การอบรมดานความปลอดภัยใหแกพนักงาน
 เพือ่เปนการปลกูจติสํานกึดานความปลอดภยัในการทํางานใหแกพนกังาน ธนาคารจดัใหม ีการฝกอบรมดานความ

ปลอดภัยในรูปแบบของ Virtual learning ใหกับพนักงานทุกคน โดยกําหนดหลักสูตรบังคับที่พนักงานทุกคนตองเขารับ

การอบรม ควบคูกับการอบรมหลักสูตรการบริหารจัดการความปลอดภัยสําหรับเจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน 

ระดบัหัวหนางาน ระดบับรหิาร และพนกังานผูเปนคณะกรรมการความปลอดภยั รวมท้ังการเตรยีมความพรอมเพ่ือรองรบั

เหตุการณฉุกเฉินอัคคีภัย ดวยการฝกอบรมดับเพลิงข้ันตน (Basic Fire Fighting Training) เพื่อสรางความตระหนัก 

ความเขาใจและการนําไปใช เพื่อใหเกิดความปลอดภัย

  

จัดตั้งศูนย� KCU (K-Care U) ซึ่งเป�นบร�การจัดการดูเเล

พนักงานที่ป�วยหร�อได�รับเชื้อโคว�ด 19

ขณะเดียวกันเพ�่อประสานงานการตรวจ RT-PCR และ

ช�วยจัดหาโรงพยาบาลเพ�่อรักษาตัว

 อบรมหลักสูตรความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล�อม

ในการทํางานสําหรับพนักงาน จํานวน 10,710 ชั่วโมง 

 อบรมหลกัสตูรการบร�หารจดัการความปลอดภยั

สําหรบัเจ�าหน�าท่ีความปลอดภยัในการทํางานระดบัหัวหน�างานระดับบร�หาร

และคณะกรรมการความปลอดภัย จํานวน 3,729 ชั่วโมง 



การสื่อความดานความปลอดภัย

 ธนาคารไดกําหนดแผนงานการสื่อความดานความปลอดภัย เพื่อเปนชองทางนําเสนอความรู วิธีการปฏิบัติ

ตน วิธีการปฏิบัติเบื้องตน รวมทั้งการรวมกิจกรรมความปลอดภัย (Safety Activity) ใหแกพนักงานทั้งในสวนของ

สํานักงานใหญ อาคารหลักรวมทั้งเครือขายสาขารับทราบ ในรูปแบบการสื่อความแบบ 2-Ways communication โดย

มีพนักงานใหความสนใจรวมกิจกรรมตางๆเปนจํานวนมาก  

 ธนาคาร มีความหวงใยและใสใจในเรื่องความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน โดยกํากับ 

ดูแลการดําเนินนโยบาย และมาตรการที่เกี่ยวของ เพื่อความปลอดภัยของพนักงาน ลูกคา ผูรับเหมา และผูที่เขามาใช

พื้นที่ธนาคาร ซึ�งในปที่ผานมา ยังคงมุงเนนในการปองกันและควบคุมการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ในพื้นที่ของ

ธนาคารตามมาตรการที่หน�วยงานภาครัฐกําหนด อยางเครงครัด และธนาคารไดเล็งเห็นถึงความสําคัญในเรื่องความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน จึงมอบหมายใหรองกรรมการผูจัดการ ที่ดูแลงานดานความ

ปลอดภยัและอาชีวอนามยั เปนประธานคณะทํางานความปลอดภยั อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานธนาคาร

กสิกรไทย ซึ�งประกอบดวยผูแทนจากสายงานตางๆเชน สายงานเครือขายชองทางธุรกิจ สายงานทรัพยากรบุคคล สาย

งานการเงินและควบคุม สายงานการใหบริการลูกคาและองคกร เปนตน เปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงานสงเสริมความ

ปลอดภัย ใหแกพนักงาน รวมทั้ง ยังไดมีการหารือประเด็นและความเสี่ยงดานสุขภาพ หรือปญหาดานสุขภาพเปนประจํา 

โดยมีการประชุมเพื่อติดตามผลการดําเนินงานเปนประจําทุกไตรมาส ซึ�งมีจุดมุงหมายเปนการปองกันการเกิดอุบัติเหตุ 

การบาดเจ็บ การเจ็บปวยจากการทํางาน และควบคุมความไมปลอดภัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินธุรกิจของธนาคาร ดวย

ยึดมั�นในจุดมุงหมาย “อุบัติเหตุจากการทํางานและการเจ็บปวยจากการทํางานจนกระทั�งหยุดงานเปนศูนย” ในป 2565 

ธนาคารจงึยังมุงมั�นในการผลกัดนันโยบายและดําเนนิแผนงานภายใตกระบวนการบรหิารจดัการดานความปลอดภยั อาชีว

อนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางาน อยางเปนระบบ โดยสามารถสรุปผลการดําเนินงานประจําป 2565 ไดดังน�้ 

 

 การประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน  

 ธนาคารไดดําเนินการประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยอยางเหมาะสม และสมํ่าเสมอในหลากหลายวิธี 

อาทิ การตรวจประเมินความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมของสถานที่ทํางาน (Safety Walkthrough) การ

ตรวจวัดคุณภาพอากาศจากแหลงกําเนิดภายในอาคาร การตรวจสอบความปลอดภัยของอาคาร การวิเคราะหงานเพื่อ

ความปลอดภัย (Job Safety Analysis) ของผูรับเหมากอนการเขามาทํางานในพื้นที่ของธนาคาร รวมทั้งระบบการขอ

อนุญาตเขาทํางานทั้งงานทั�วไปและงานเสี่ยงอันตราย (General Work Permit System/Risk Work Permit System) 

เพื่อตรวจสอบสภาพพื้นที่การทํางานใหอยูในสภาพที่ปลอดภัย เหมาะสมตอการทํางานและไมมีอันตรายตอชีวิตและ

สุขภาพของพนักงาน

การประเมินลําดับความสําคัญของประเด็นและกําหนดเปาหมายทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

 ธนาคารไดกําหนดแผนงานประจําปของทีมบรหิารความปลอดภยั เพือ่ผลกัดนัและบรหิารจดัการงานดานความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานในทุกพื้นที่การทํางานของธนาคาร ครอบคลุมอาคารสํานักงาน

ใหญ อาคารหลัก ตลอดจนเครือขายสาขาทั้งในและตางประเทศ โดยการปฏิบัติตามแผนงานประจําป และการบรรลุเปา

หมายไดถูกกําหนดเปนสวนสําคัญของการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของฝายงานที่รับผิดชอบอีกดวย 

เปาหมายสําคัญในการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาทิ  

การสื่อความดานความปลอดภัย
 ธนาคารไดกําหนดแผนงานการสื่อความดานความปลอดภัย เพื่อเปนชองทางนําเสนอความรู วิธีการปฏิบัติตน   

วธิกีารปฏบัิตเิบ้ืองตน รวมท้ังการรวมกจิกรรมความปลอดภยั (Safety  Activity) ใหแกพนกังานท้ังในสวนของสํานกังานใหญ 

อาคารหลัก รวมทั้งเครือขายสาขารับทราบ ในรูปแบบการสือ่ความแบบ  2-Ways  communication โดยมีพนักงานใหความ

สนใจรวมกิจกรรมตางๆเปนจํานวนมาก 

 

 




